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1- NOTORIETE DES ONG

Effectif %
Q1 Pour commencer, avez-vous déja entendu parler du oui 574 63%
terme d'ONG ? non 331 37%
Total 905 100%
Base : Ensemble de I'échantillon
Effectif %
trés positive 123 14%
) assez positive 472 52%
Q3 De fagon générale, avez-vous une image ... . 129 e
positive de I'action internationale des ONG ? assez peu positive °
pas du tout positive 56 6%
Ne sait pas 126 14%
Total 905 100%

Base : Ensemble de I'échantillon




2- ENVIRONNEMENT ET PROTECTION DE LA NATURE

Effectif %
totalement confiance 69 8%
assez confiance 391 43%
94 Fallites—vous confiam.:e aux ONIG qui moyennement confiance 231 5%
interviennent sur les questions d’environnement et -
de protection de la nature ? assez peu confiance 98 1%
pas du tout confiance 46 5%
ne sait pas / refus 70 8%
Total 905 100%

Base : Ensemble de I'échantillon

Notoriété assistée des ONG qui interviennent sur les questions d'environnement et de
protection de la nature

Non, ne
Oui, connait connait pas NSP / Refus Total
Q5 Greenpeace 80% 20% 0% 100%
Q5 W.W.F 59% 41% 1% 100%
Q5 France Nature Environnement 38% 61% 1% 100%
Q5 Robin des Bois 24% 75% 1% 100%
Q5 Les Amis de la Terre 47% 52% 1% 100%
Base : Ensemble de I'échantillon
Effectif %
aux entreprises 54 6%
aux ONG 307 34%
Q6 Pour lutter contre la dégradation aux politiques 51 6%
de I'environnement et protéger la -
nature dans le monde, faites-vous aux syndicats 47 5%
confiance en priorité aux... a 1"Onu et ses organisations internationales 164 18%
NSP 267 30%
aucun 15 2%
Total 905 100%
Base : Ensemble de I'échantillon
Effectif %
aux politiques 87 10%
aux associations 547 60%
Q7 En France, pour faire avancer les choses en matiére aux syndicats 59 7%
d’environnement, faites-vous confiance en priorité : aux entreprises 51 6%
NSP 148 16%
aucun 13 1%
Total 905 100%

Base : Ensemble de I'échantillon



Effectif

%

aux médias 282 31%
aux politiques 28 3%
aux associations 407 45%
Q8 En matiere d'information sur les sujets -
. ) ’ ol aux syndicats 30 3%
d’environnement, faites-vous confiance en priorité :
aux entreprises 24 3%
NSP 125 14%
aucun 8 1%
Total 904 100%

Base : Ensemble de I'échantillon




3- SANTE ET AIDE HUMANITAIRE

Effectif %
totalement confiance 122 13%
assez confiance 428 47%
99 Fa.lites—vous confian§e a”?,ONFi qui L moyennement confiance 189 21%
interviennent sur les questions liées a la santé et a -
I'aide humanitaire ? assez peu confiance 59 7%
pas du tout confiance 37 4%
ne sait pas / refus 69 8%
Total 904 100%

Base : Ensemble de I'échantillon

Notoriété assistée des ONG qui interviennent sur les questions liées a la santé et a I'aide

humanitaire
Non, ne
Oui, connait connait pas NSP / Refus Total
Q10 La Croix Rouge 100% 0% 100%
Q10 Médecins sans Frontiéres (MSF) 98% 2% 100%
Q10 Médecins du Monde 95% 5% 100%
Q10 Handicap International 88% 12% 100%
Q10 Pharmaciens sans Frontiéres 56% 44% 0% 100%
Base : Ensemble de I'échantillon
Effectif %
aux entreprises 35 4%
aux ONG 355 39%
Q11 Pour faire face aux problémes de aux politiques 40 4%
santé qui se posent dans le monde, aux syndicats 23 3%
faites-vous confiance en priorité .. 4 1"Onu et ses organisations internationales 266 29%
NSP 173 19%
aucun 13 1%
Total 905 100%
Base : Ensemble de I'échantillon
Effectif %
aux médias 263 29%
aux politiques 39 4%
aux associations 402 45%
Q12 En matiere d'information sur les sujets de santé, -
faites-vous confiance en priorité ... aux syndicats 33 4%
aux entreprises 26 3%
NSP 133 15%
aucun 8 1%
Total 904 100%

Base : Ensemble de I'échantillon



4- LUTTE CONTRE LA FAIM ET AIDE AU DEVELOPPEMENT

Effectif %
totalement confiance 111 12%
assez confiance 384 42%
Q13 Faites-vous ... colnfiance. aux ONQ qui interviennent moyennement confiance 235 6%
pour lutter contre la faim et aider au développement -
économique des pays du Sud ? assez peu confiance o 8%
pas du tout confiance 35 4%
ne sait pas / refus 62 7%
Total 905 100%

Base : Ensemble de I'échantillon

Notoriété assistée des ONG qui interviennent pour lutter contre la faim et aider au

développement économique des pays du Sud

Non, ne
Oui, connait connait pas NSP / Refus Total
Q14 Care 22% 78% 0% 100%
Q14 Comité Catholique contre la faim (CCFD) 50% 50% 0% 100%
Q14 Action contre la faim (ACF) 73% 26% 1% 100%
Q14 Secours Catholique 97% 3% 0% 100%
Q14 Oxfam International 8% 92% 0% 100%
Base : Ensemble de I'échantillon
Effectif %
S;S;Er;tljzdlspensables au développement des 532 59%
Q15 Nous avons entendu deux ONG prolongent la domination des pays riches /
opinions contradictoires sur les pays pauvres 188 21%
ONG, pouvez me dire laquelle - -
traduit le mieux votre sentiment : NiTune ni fautre M 4%
Les deux 44 5%
NSP / Refus 99 1%
Total 905 100%
Base : Ensemble de I'échantillon
Effectif %
aux entreprises 35 4%
aux ONG 248 27%
Q16 Pour lutter contre les inégalités aux politiques 62 7%
économiques entre les pays, faites-vous aux syndicats 61 7%
confiance en priorité... a1"Onu et ses organisations internationales 261 29%
NSP 222 25%
aucun 16 2%
Total 905 100%

Base : Ensemble de I'échantillon




Effectif

%

aux médias 254 28%
aux politiques 49 5%
aux associations 358 40%
Q17 En matiére d'information sur les sujets de développement -
PP ) . . o aux syndicats 61 7%
et d'inégalité économique, faites-vous confiance en priorité :
aux entreprises 29 3%
NSP 145 16%
aucun 8 1%
Total 905 100%

Base : Ensemble de I'échantillon




5- PROGRES SOCIAL ET AIDE AUX DEFAVORISES

Notoriété assistée des associations qui luttent pour le progrés social et I'aide aux

défavorisés
Non, ne
Oui, connait connait pas NSP / Refus Total
Q18 Droit au Logement (DAL) 68% 32% 0% 100%
Q18 Restos du Coeur 99% 1% 100%
Q18 Secours Populaire 97% 3% 100%
Q18 ATD Quart Monde 1% 59% 0% 100%
Q18 Emmals 95% 5% 0% 100%

Base : Ensemble de I'échantillon

Confiance dans I'action des associations qui luttent pour le progrés social et I'aide aux défavorisés

moyennem assez pas du ne sait ne
totalement assez ent peu tout pas / connait
confiance confiance confiance confiance confiance refus pas Total
Q19 Droit au Logement (DAL) 13% 27% 16% 4% 3% 4% 32% 100%
Q19 Restos du Coeur 48% 38% 10% 2% 1% 1% 1% 100%
Q19 Secours Populaire 38% 40% 12% 2% 1% 3% 3% 100%
Q19 ATD Quart Monde 16% 16% 5% 1% 1% 4% 58% 100%
Q19 Emmalus 42% 34% 1% 3% 2% 3% 5% 100%
Base : personnes connaissant au moins une association
Effectif %
posi?if : engagerlnen.t Eies bénévoles 508 66%
Q20 Concernant les associations caritatives et dévpt des solidarités
et de soutien aux gens dans le besoin : Le négatif : charité = désengagement 197 209,
développement de ces associations est un des responsables politique
phénomene ... Ni 'une ni I'autre 37 4%
NSP / Refus 73 8%
Total 905 100%
Base : Ensemble de I'échantillon
Effectif %
aux médias 222 25%
aux politiques 51 6%
Q21 En matiere dinformation sur | ot de proard aux associations 344 38%
social, fait:slfavsuslcoc;lfiaiéz eflupriisritséujze ® e progres aux syndicats 93 10%
aux entreprises 37 4%
NSP 152 17%
aucun 5 1%
Total 905 100%

Base : Ensemble de I'échantillon




6 -

DROITS DE L'HOMME

Effectif %

totalement confiance 132 15%

assez confiance 348 38%

Q22 Faites-vous ... confiance aux ONG qui interviennent moyennement confiance 215 24%
sur les questions des droits de 'lhomme ? assez peu confiance 68 7%
pas du tout confiance 31 3%

ne sait pas / refus 111 12%

Total 905 100%

Base : Ensemble de I'échantillon

Notoriété assistée des ONG qui interviennent sur les questions des droits de I'homme

Non, ne NSP /
Oui, connait connait pas Refus Total
Q23 Amnesty International 84% 15% 0% 100%
Q23 Reporter sans Frontiére 92% 8% 0% 100%
Q23 Fédération Internationale des Droits de 'THomme (FIDH) 68% 31% 1% 100%
Q23 Transparency International 7% 92% 0% 100%
Q23 Save the Children 10% 89% 1% 100%
Base : Ensemble de I'échantillon
Effectif %
aux entreprises 30 3%
aux ONG 224 25%
Q24 Pour défendre les droits de I'homme aux politiques 88 10%
dans le monde, faites-vous confiance en aux syndicats 60 7%
priorité... 41"Onu et ses organisations internationales 324 36%
NSP 169 19%
aucun 8 1%
Total 902 100%

Base : Ensemble de I'échantillon

Notoriété assistée des associations qui luttent pour la défense des libertés et les droits de

I'homme
ne sait pas
oui non / refus Total
Q25 La ligue contre I'antisémitisme et le racisme (LICRA) 74% 26% 1% 100%
Q25 SOS Racisme 96% 4% 0% 100%
Q25 La Ligue des Droits de 'Homme 88% 12% 0% 100%

Base : Ensemble de I'échantillon

Confiance dans I'action des associations qui luttent pour la défense des libertés et les droits de 'homme

moyenne assez pas du ne sait ne
totalement assez ment peu tout pas/ connait
confiance confiance confiance confiance confiance refus pas Total
thZIS 'r‘:c:'sgmuz ?E’I“C”ReAram'sem'“sme 13% 30% 20% 5% 4% 4% 25% | 100%
Q26 SOS Racisme 17% 37% 27% 6% 7% 5% 2% 100%
Q26 La Ligue des Droits de ’'Homme 17% 39% 21% 5% 4% 4% 10% 100%

Base : personnes connaissant au moins une association luttant pour la défense des libertés et les droits de 'homme
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Effectif %
aux politiques 138 15%
aux associations 377 42%
Q27 En France, pour faire avancer en matiére de liberté aux syndicats 128 14%
publique, faites-vous confiance en priorité : aux entreprises 41 5%
NSP 207 23%
aucun 13 1%
Total 905 100%

Base : Ensemble de I'échantillon

Notoriété assistée des associations qui luttent pour un autre systéme ou un autre
fonctionnement économique

Non, ne
Oui, connait connait pas NSP / Refus Total
Q28 ATTAC 43% 56% 1% 100%
Q28 UFC Que Choisir 66% 33% 1% 100%
Q28 Ethique sur I'étiquette 10% 89% 1% 100%

Base : Ensemble de I'échantillon

Confiance dans I'action des associations qui luttent pour un autre systéme ou un autre fonctionnement économique

moyenne pas du ne sait ne
totalement assez ment assez peu tout pas/ connait
confiance confiance confiance confiance confiance refus pas Total
Q29 Notoriété assistée de ATTAC 8% 23% 12% 4% 4% 8% 41% 100%
Q29 UFC Que Choisir 25% 45% 13% 3% 1% 5% 9% 100%
Q29 Ethique sur I'étiquette 2% 7% 3% 1% 1% 2% 85% 100%

Base : Ensemble de I'échantillon
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OPINION GENERALE VIS A VIS DES ONG

Effectif %
aux politiques 117 13%
aux associations 335 37%
Q30 En France, pour faire avancer les choses en matiére de aux syndicats 220 24%
progrés social, faites-vous confiance en priorité : aux entreprises 55 6%
NSP 170 19%
aucun 7 1%
Total 904 100%
Base : Ensemble de I'échantillon
Effectif %
trés bien utilisé 31 3%
o , ) assez bien utilisé 451 50%
gzg?s:é?on générale, pensez-vous que I'argent donné aux ass0z mal uiilise 192 1%
tres mal utilisé 65 7%
ne sait pas 164 18%
Total 903 100%

Base : Ensemble de I'échantillon

A votre avis, certaines ONG ont-elles raison de mener des campagnes mondiales d’opinion

contre ...
ne sait pas
oui non / refus Total
Q32 contre les entreprises multinationales ? 70% 11% 19% 100%
Q32 contre les organismes internationaux de régulation du 59% 149% 27% 100%
commerce mondial (OMC) ?
Q32 contre les organisations financiéres internationales
telles que le Fonds Monétaire International ou la Banque 58% 14% 27% 100%
Mondiale ?
Base : Ensemble de I'échantillon
Effectif %
cree.nt phenomlenes démocratiques d'opinion 495 559
publique mondiale
Q33 Les ONG sont des organisations représentent qu'elles-mémes ne parlant pas au 187 219,
qui ... nom des peuple °
Ni I'une ni l'autre 55 6%
NSP / Refus 167 19%
Total 905 100%
Base : Ensemble de I'échantillon
Effectif %
tout a fait 395 44%
Q4 Il d it ) t olus d assez 276 31%
( evrait y avoir :alu gouv.ernemen plus de personnes assez peu 8 0%
issues du monde de I'entreprise
pas du tout 80 9%
ne sait pas / refus 66 7%
Total 905 100%

Base : Ensemble de I'échantillon




Effectif %
tout a fait 469 52%
Q34 Il d " ) t olus d assez 265 29%
levrait y avoir au gouvernement plus de personnes >
issues du monde des associations et des ONG assez peu 64 7%
pas du tout 50 6%
ne sait pas / refus 56 6%
Total 905 100%
Base : Ensemble de I'échantillon
Effectif %
tout a fait 174 19%
Qa4 A . " re d assez 157 17%
4 4 u gouvefnemle.n ,on ne.peu pas mettre des personnes P— 177 20%
qui n'ont pas d’expérience politique
pas du tout 331 37%
ne sait pas / refus 67 7%
Total 905 100%
Base : Ensemble de I'échantillon
les ONG sont aujourd'hui ...
ne sait pas
partenaire concurrent adversaire / refus Total
Q35 Les ONG sont aujourd’hui un ... des Etats ? 47% 13% 14% 26% 100%
Q35 Les ONG sont aujourd’hui un ... des Entreprises ? 37% 17% 17% 29% 100%
Q35 Les ONG sont aujourd’hui un ... des Medias ? 52% 12% 8% 28% 100%
Q35 Les ONG sont aujourd’hui un ... des Syndicats ? 49% 12% 9% 30% 100%
QSS Le§ ONG sont aujourd’hui un ... des Institutions 51% 1% 79, 31% 100%
internationales ?

Base : Ensemble de I'échantillon

Selon vous, qui sont aujourd'hui les acteurs qui représentent le mieux les intéréts des
citoyens ? CITER EN 1ER

Effectif %

Les syndicats 231 26%

Les politiques 76 8%

Q36 Selon vous, qui sont aujourd’hui les acteurs qui Les ONG 200 22%
représentent le mieux les intéréts des citoyens ? Les journalistes 87 10%
CITEEN1ER Les institutions internationales 97 1%
NSP / Refus 202 22%

Aucun 10 1%
Total 904 100%

Base : Ensemble de I'échantillon

13



Selon vous, qui sont aujourd'hui les acteurs qui représentent le mieux les intéréts des

citoyens
Effectifs %
Les syndicats 432 48%
Les politiques 227 25%
Les ONG 460 51%
CUMUL DES 3 REPONSES Les journalistes 325 36%
Les institutions internationales 312 35%
NSP / Refus 402 45%
Aucun 10 1%
Total 904 240%
Base : Ensemble de I'échantillon
Effectif %
Extréme gauche 10 1%
Parti communiste 24 3%
Parti socialiste 152 17%
Verts 72 8%
UDF 47 5%
UMP 51 6%
Q37 De quelle sensibilité politique vous sentez-vous le Mouvement pour la France 0%
plus proche ou le moins éloigné ? Front National 1%
Gauche SAP 60 7%
Droite SAP 38 4%
Autre 16 2%
Aucune de ces sensibilités 268 30%
Refus 95 10%
Ne sait pas 59 7%
Total 905 100%
Base : Ensemble de I'échantillon
Effectif %
Q38 Depuis un an, avez-vous fait un don a une ONG ou une oul 182 o%%
association ? ’ non 409 45%
ne sait pas / refus 14 2%
Total 905 100%
Base : Ensemble de I'échantillon
Effectif %
oui, régulierement 48 5%
QSQ Vous arrive-.t-il de vous mobiliser en faveur d'une oui, de temps en temps 206 53%
action, d'un syndicat ou d'un mouvement en allant - -
manifester dans la rue ? non, jJamais 622 69%
ne sait pas / refus 27 3%
Total 903 100%

Base : Ensemble de I'échantillon
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8- SIGNALETIQUE

Effectif %
homme 431 48%
Sexe
femme 474 52%
Total 905 100%
Base : Ensemble de I'échantillon
Effectif %
15/24 ans 145 16%
25/34 ans 160 18%
Age en tranche 35/49 ans 244 27%
50/ 64 ans 177 20%
65 et plus 179 20%
Total 905 100%
Base : Ensemble de I'échantillon
Effectif %
Oui 459 51%
Non, demandeur d'emploi depuis moins de 6 mois 19 2%
Non, demandeur d'emploi depuis plus de 6 mois 21 2%
Exercez-vous une activité
professionnelle ? Non, au foyer 5 8%
Non, en retraite 205 23%
Non, étudiant 100 11%
Non, autre 24 3%
Total 904 100%
Base : Ensemble de I'échantillon
Effectif %
Agriculteur 13 3%
Artisan /commergant 30 6%
Cadre sup., prof.libérale, PIS 62 12%
CSP Profession intermédiaire 113 23%
employé 150 30%
ouvrier 129 26%
etudiant / n'a jamais travaillé 1 0%
Total 499 100%
Base : Ensemble de I'échantillon
Effectif %
o - en couple 611 68%
Situation familiale
seul 294 32%
Total 905 100%

Base : Ensemble de I'échantillon



Effectif

%

aucun 494 55%
1 enfant 149 16%
2 enfants 169 19%
Avez-vous des enfants vivant au foyer ? 3 enfants 66 7%
4 enfants 20 2%
5 enfants 4 0%
6 enfants et plus 1 0%
Total 903 100%
Base : Ensemble de I'échantillon
Effectif %
Région Parisienne 156 17%
Nord 62 7%
Est 79 9%
Bassin Parisien Est 75 8%
Région Bassin Parisien Ouest 89 10%
Ouest 126 14%
Sud Ouest 100 11%
Sud Est 108 12%
Méditerranée 110 12%
Total 905 100%
Base : Ensemble de I'échantillon
Effectif %
commune rurale 232 26%
moins de 5000 habitants 58 6%
5000 a 9999 habitants 50 6%
10000 a 19999 habitants 47 5%
TUU 20000 a 49999 habitants 57 6%
50000 a 99999 habitants 64 7%
100000 a 199999 habitants 51 6%
plus de 200000 habitants 208 23%
Paris 136 15%
Total 905 100%

Base : Ensemble de I'échantillon
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